La croissance d’Altran passe par la pharma

Conseil en innovation La filiale helvétique du groupe francais affiche une progression entre 15 et 20%. Elle renforce son
équipe et développe son offre en s’intéressant aussi aux petites sociétés de biotech et de medtech de Suisse romande

Marie-Laure Chapatte

wAvez-vous remarqué que
quand vous appelez un téléphone
mobile, vous entendez mainte-
nant une petite musique plutot
que le traditionnel bip-bip?» Le di-
recteur général d'Altran Suisse, Ni-
colas Mayer, illustre avec ce simple
exemple comment les compéten-
ces du groupe francais de conseil
en innovation se transforment en
réalisations concrétes en Suisse. Si
l'exemple vient de la téléphonie,
Altran, fort de 200 collaborateurs
dont 130 en Suisse romande, veut
désormais renforcer ses positions
dans l'univers pharmaceutique.

- Aprés la fusion de ses six entités
(Berata, De Simone-Osswald, Con-
sultran, etc.) il y a trois ans, le
groupe repart conquérant aprés la
crise. Sur le troisiéme trimestre, la
croissance en Suisse a atteint
17,6%, soit la plus forte progres-
sion aprés la Grande-Bretagne.
Pour l'ensemble de l'exercice, le
chiffre d'affaires devrait atteindre
25 millions de francs. Et cette
hausse de 15 a 20% devrait se pour-
suivre I'an prochain.

«L’horlogerie s’ouvre
a lexternalisation
pour faire face

aux pics de charge»

«Plusieurs éléments favorisent
la croissance de nos activités, expli-
que Nicolas Mayer. Tout d'abord,
les entreprises travaillent de plus
en plus en mode projets, ce qui
ouvre des bréches pour des socié-
tés comme la notre. Ensuite, l'ex-
ternalisation saccélére en raison
du besoin de l'industrie d'aller le

" plusvite possible surlemarché. Le
dirigeant parle notamment de
T'horlogerie, qui s'ouvre rapide-
ment a lexternalisation, notam-
ment pour gagner en expertise et
faire face aux pics de charge.

Bien qu'il ne puisse en citer
aucune, de grandes maisons horlo-
géres, comme celles sises a lavallée
de Joux, travaillent avec Altran.
«Nous avons par exemple accom-
pagné la recherche de nouveaux
matériaux et procédés de fabrica-
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«Nous é

notre taille finale sur le marché suisse a 500 [PETSONTNES.» LAUSANNE, 12 NOVEMBRE 2010

Nicolas Mayer, patron d’Altran Sui

tion, détaille Cécile Fiatte, respon-
sable de la communication. Nous
avons également ceuvré sur un
nouveau calibre de montre»

Dans un autre domaine, la filiale
helvétique participe depuis plu-
sieurs années 3 laventure de Solar
Impulse. «Nous allons prochaine-
ment travailler sur le pilote auto-
matique, pour permettre au pilote
de se reposer, glisse Cécile Fatte.
Nous avons d'ores et déja mis au
point le simulateur de mission.»

Si ce projet offre une belle vi-
trine, le potentiel de croissance
dAltran en Suisse se situe ailleurs:
dans la pharma. «Nous y avons de
grandes ambitions, martéle Nico-
las Mayer. Nous avons déja engagé
30 collaborateurs et nous conti-
nuerons a croitres Déja présent
dans les grands comptes, Altran
vise aussi les plus petites sociétés.
«Rien qulen Suisse romande on
compte quelque 700 entreprises de

biotech/medtech, indique Sacha
Mijailovic, en charge de ce secteur.
Nous souhaitons accompagner les
start-up afin qu'elles puissent pas-
ser de la recherche a la commercia-
lisation, comme la fait avec succés
Antéis [ndlr: société genevoise spé-
cialisée dans la dermatologie es-
thétique].» Le groupe a pris contact
avec Eclosion 3 Genéve. «Leur dé-
marche est intéressante, ils cher-
chent a voir quel accompagne-
ment spécialement dédié aux
start-up ils pourraient mettre en
placen, estime Benoit Dubuis, co-
fondateur de l'incubateur.

Dans ce secteur, Altran a
d'abord fait ses armes avec un mo-
déle d'étude de marché qui sap-
puie sur une méthodologie breve-
tée de recherche en innovation.
«Nous prenons ensuite du recul
pour proposer une solution inno-
vante, ou tout simplement une
nouvelle maniére de vendre un

produit existant», explique Sacha
Mijailovic. Ce spécialiste de l'assu-
rance qualité entend également
amener tout prochainement sur le
marchéromand une offre dévelop-
pée au niveau mondial qui permet
ud'évaluer la performance et le
colit associé i la qualités. Outre la
pharma, le spécialiste du conseil
en innovation mettra également
ses forces a lavenir sur le secteur
banque et finance, en accompa-
gnant les établissements surle che-
min de Bale IIL.

Pour faire face  sa croissance, le
groupe engagera 40 collabora-
teurs en 2011 et 40 en 2012. Pour
recruter cette denrée rare que sont

devenus les ingénieurs, Altran a.

participé au dernier Forum EPFL et
se fait désormais proactif sur les
réseaux sociaux comme Facebook.
«Nous évaluons notre taille finale
sur le marché suisse 3 500 person-
nesn, conclut Nicolas Mayer.

Infolearn «disparait»

Aujourd'hui, Infolearn, I'activité de

conseil en formation, représente
toujours une part importante du
chiffre d'affaires d'Altran Suisse
(environ 25%) en proposant une
large palette de cours, de 'infor-
matigue au management en
passant par de multiples certifica-

tions. Dés le début d'année pro-

chaine, Infolearn sera rebaptisé
Altran Education Services.

C'est donc une page qui se tourne
pour Nicolas Mayer, qui avait
fondé cette société en 1992, mais
aussi un nouveau défi qui s'ouvre,
«Nous avens l'opportunité de
développer cette marque en
France pour commencer, puis en
Italie ensuite. C'est donc une
certaine fierté de pouvoir exporter
I'expertise helvétiquey, glisse le
dirigeant. M.-L. C.



